
№ Операция (услуга) Тариф

1. Выпуск карты Бесплатно

1.1 Новая карта Бесплатно

1.2 Перевыпуск карты1 290 ₽

2. Блокирование и разблокирование карты по инициативе Клиента Бесплатно

3. Обслуживание карты Бесплатно

4. Выдача наличных денежных средств:

4.1 Выдача наличных денежных средств в банкоматах Банка3  
и банкоматах банков-партнеров без конвертации Бесплатно

4.2 Выдача наличных денежных средств в банкоматах Банка  
и банкоматах банков-партнеров с конвертацией 5% от суммы операции

4.3 Выдача наличных денежных средств в банкоматах стороннего банка (в 
пределах дневного лимита на выдачу наличных), кроме банкоматов банков-
партнеров

1,99% от суммы операции,
превышающей сумму выдачи 100 000 ₽  
в месяц, минимум 199 ₽.

5. Внесение наличных денежных средств с использованием банкоматов 
Банка и банкоматов банков-партнеров Бесплатно

6. Мобильные сервисы:

6.1 Предоставление услуги «Альфа-Чек» с выбором варианта  
Подписки «Push и SMS» 99 ₽ в мес.5

6.2 Доступ к МП «Альфа-Мобайл»6 / Web-view7 Бесплатно

6.3 Получение выписок по счету в МП «Альфа-Мобайл» / Web-view,  
справок в МП «Альфа-Мобайл» Бесплатно

6.4 Переводы посредством МП «Альфа-Мобайл» / Web-view:

6.4.1 Перевод клиенту Банка, в том числе юридическому лицу8 Бесплатно

6.4.2 Перевод9 в счет оплаты штрафов за правонарушения  
в области дорожного движения (штрафы ГИБДД) Бесплатно

6.4.3 Перевод в счет оплаты коммунальных услуг, в т.ч. услуг городской, 
междугородней и международной телефонной связи Бесплатно

6.4.4 Перевод на карту другого банка по номеру карты 1,95% от суммы операции,
минимум 30 ₽

6.4.5 Перевод в рублях в другой банк по реквизитам счёта 99 ₽ за операцию

6.4.6 Перевод в рублях на счета физических лиц в сторонних банках посредством 
«Системы быстрых платежей»:

6.4.6.1 До 100 000 ₽ в мес. Бесплатно

6.4.6.2 Свыше 100 000 ₽ в мес. 0,5% от суммы операции,
максимум 1500 ₽ за перевод

Апельсиновая карта
c возможностью подключения кредитного лимита 
и изменения режимов списания денежных средств



1. Услуга доступна в МП «Альфа-Мобайл», посредством Web-view  
не предоставляется.

2. Сумма средних остатков по счету расчетной карты Х5 Карта-
Пятерочка-Mastercard / Х5 Карта-Перекресток-Mastercard,  
Х5 Карта МИР определяется ежемесячно следующим образом: 
в дату расчета по счету расчетной карты Х5 Карта-Пятерочка-
Mastercard / Х5 Карта-Перекресток-Mastercard, Х5 Карта МИР 
определяются суммы остатков денежных средств по состоянию на 
конец каждого календарного дня, за период с первого календарного 
дня месяца, по последний календарный день месяца (включительно), 
предшествующего месяцу расчета. При этом, если счет расчетной 
карты Х5 Карта-Пятерочка-Mastercard / Х5 Карта-Перекресток-
Mastercard, Х5 Карта МИР открыт в месяце, предшествующем 
текущему, то при расчете суммы средних остатков денежных средств 
на счете расчетной карты  
Х5 Карта-Пятерочка-Mastercard / Х5 Карта-Перекресток-Mastercard, 
Х5 Карта МИР учитываются остатки на конец дня  
в период с даты открытия счета (включительно) по последний 
календарный день месяца, предшествующего текущему 
(включительно). Определенные таким образом остатки по счету 
расчетной карты Х5 Карта-Пятерочка-Mastercard / Х5 Карта-
Перекресток-Mastercard, Х5 Карта МИР суммируются и делятся на 
количество календарных дней месяца, предшествующего текущему, 
в течение которых счет расчетной карты Х5 Карта-Пятерочка-
Mastercard / Х5 Карта-Перекресток-Mastercard,  
Х5 Карта МИР действовал. Полученная в результате сумма составляет 
сумму средних остатков по счету расчетной карты  
Х5 Карта-Пятерочка-Mastercard / Х5 Карта-Перекресток-Mastercard, 
Х5 Карта МИР.

3. Банк – АО «АЛЬФА-БАНК».

4. Актуальный список банков-партнёров размещен по адресу alfabank.
ru/atm 
Комиссия за услугу «Альфа-Чек» с Подпиской «Push и SMS»  
не взимается за первый месяц с даты подключения услуги «Альфа-
Чек» с Подпиской «Push и SMS» к карте Х5 Карта-Пятерочка-
Mastercard / Х5 Карта-Перекресток-Mastercard,  
Х5 Карта МИР, если услуга была подключена в результате обращения 
к работнику Банка вне Отделения. 

5. МП «Альфа-Мобайл» – мобильное приложение «Альфа-Мобайл» 
как оно определено в Договоре о комплексном банковском 
обслуживании физических лиц в АО «АЛЬФА-БАНК».

6. Web-view – ресурс Банка как он определен в Договоре  
о комплексном банковском обслуживании физических лиц  
в АО «АЛЬФА-БАНК»

7. За исключением АО «АльфаСтрахование»,  
ООО «АльфаСтрахование-Жизнь», ООО «УК «Альфа-Капитал»», ООО 
«Альфа-Форекс», ООО «майСейфети», ООО «СК «Альянс РОСНО 
Жизнь», ООО «Европейская Юридическая Служба»,  
ООО «Национальная Юридическая Служба», ООО «СК «Ренессанс 
Жизнь», в случае осуществления перевода Клиентом по договору, 
заключенному им с соответствующим юридическим лицом 
при содействии АО «АЛЬФА-БАНК»; Благотворительный фонд 
спасения тяжелобольных детей «Линия Жизни», «Всемирный фонд 
природы (World Wide Fund For Nature)», ООО «СЕНТИНЕЛ КРЕДИТ 
МЕНЕДЖМЕНТ» (бесплатно при сумме одного перевода свыше  
20 000 ₽).

8. Услуга доступна в МП «Альфа-Мобайл», посредством Web-view  
не предоставляется.

9. Услуга доступна в МП «Альфа-Мобайл» и посредством Web-view.

6.4.7 Перевод денежных средств на счета физических лиц, открытые в ПАО 
«Сбербанк», посредством Системы платежей и переводов Сбербанка

1,95% от суммы операции,
максимум 1500 ₽ за перевод

7. Пополнение

7.1 Пополнение с карты другого банка  
(может взиматься комиссия другого банка) Бесплатно

8. Доставка карты курьером1 Бесплатно

Полная версия Тарифов АО «АЛЬФА-БАНК» размещена по адресу: https://alfabank.ru/retail/tariffs/



Операция (услуга) Тариф

Беспроцентный период Пользуйтесь деньгами  
и не платите проценты1

60 дней на покупки с момента  
подключения опции

100 дней на переводы в счёт погашения 
задолженности по кредитной карте  
в другом банке

Возобновляется на следующий день после полного погашения задолженности  
по покупкам

Распространяется на покупки, переводы в счёт погашения 
кредита в другом банке

Выпуск счёта Выпуск счёта, в том числе 
дополнительный  

бесплатно

Процентная ставка Полная стоимость кредита 58,859—58,867% годовых

На любые в рамках  
беспроцентного периода

0% годовых

Минимальная процентная ставка на 
покупки вне беспроцентного периода

58,99% годовых2

Процентная ставка на любые операции 
кроме покупок вне беспроцентного 
периода

58,99% годовых2

Кэшбэк За покупки в магазинах «Х5»,
«Перекрёсток», «Пятёрочка» или
«Пятёрочка Доставка»

7% баллами

Дополнительные баллы  
с сервисом «Пакет»11

199 ₽ ежемесячно

5% баллами
За весь чек. Кроме основной категории 
повышенного кэшбэка в «Пятёрочке»  
и акционных товаров в «Пятёрочке»  
и «Перекрёстке»

20% баллами
За готовую упакованную еду или весовую 
кулинарию в «Пятёрочке» и «Перекрёстке»

50% баллами
За кофе и чай, 1 напиток в день.  
В «Пятёрочке» и «Перекрёстке»

20% баллами
За свежую выпечку производства  
«Пятёрочки» и «Перекрёстка»

Комиссия за выдачу наличных 3,9%+390 ₽

Комиссия за перевод с карты на карту, за внутренний перевод  
между счетами клиента, за перевод по номеру телефона  
и за совершение квази-кэш операций3

5,9% + 150 ₽

Кредитный лимит к вашей 
Апельсиновой карте 60 дней 
без % на покупки
Для удобства пользуйтесь приложением Альфа-Мобайл, 
Альфа-Онлайн или Личном Кабинете Х5 Карты



1. Беспроцентный период предоставляется с даты, следующей за датой совершения любой покупки с использованием кредитной карты, если вы 
одновременно выполняете условия:

• каждый месяц не пропускаете дату минимального платежа и вносите его не менее, чем в указанном Банком размере (размер и дата внесения 
Минимального платежа определяется в зависимости от суммы задолженности согласно Общим условиям кредитования);

• погашаете всю задолженность по покупкам, совершенным с использованием кредитной карты до истечения беспроцентного периода.

При невыполнении одного из условий, беспроцентный период прекращается и проценты начисляются на всю задолженность по операциям, 
совершенным с использованием кредитной карты с первого дня беспроцентного периода и до даты полного погашения задолженности по операциям.

В беспроцентном периоде возможно совершение новых покупок по кредитной карте, их совершение не приводит к увеличению срока 
беспроцентного периода, но приводит к увеличению размера минимального платежа. Дата окончания беспроцентного отображается  
в Альфа-Мобайл, Альфа-Онлайн, Личном Кабинете Х5 Карты и в выписке, направляемой на адрес электронной почты, указанный клиентом  
при оформлении кредитной карты.

2. Ставка определяется индивидуально и указывается в договоре кредита. Информация о процентной ставке доступна в Альфа-Онлайн, Альфа 
Мобайл и Личном Кабинете Х5 Карты.

3. К квази-кэш-операциям относятся, например, переводы на «электронный кошелек», оплата дорожных чеков, расчеты в казино, покупка 
лотерейных билетов и другие операции, которые банк определяет в качестве квази- кэш-операций на основании MCC-кодов  
(Merchant Category Code) и данных, поступающих от платежных систем.

4. Для всех категорий заёмщиков, в том числе клиентов банка, получающих заработную плату на карту Альфа-Банка.

5. Размер минимального платежа определяется индивидуально. Дата и размер минимального платежа отображаются в Альфа-Онлайне,  
Альфа-Мобайле, Личном Кабинете Х5 Карты и в выписке, направляемой на адрес электронной почты, указанный при оформлении карты.

6. Неустойка начисляется от суммы просроченной задолженности по договору кредита.

7. При отсутствии операции по карте/счету за предыдущий расчетный период комиссия не взимается.

8. Бесплатно при отсутствии задолженности на дату страхования минимального платежа.

9. Баллы 1% начисляются за операции, совершенные в сторонних ТСП, кроме food-retail и иных МСС, указанных в Правилах Акции.

10. Максимальное количество баллов, которые можно получить за операции, совершенные в сторонних ТСП и в ТСП.. Максимальное количество 
баллов не суммируется с приветственными баллами.

11. Подробные условия начисления и наполнения сервиса «Пакет» описаны в Единой программе лояльности торговых сетей ссылка https://x5paket.ru

12. Кредитный лимит, после заключения договора кредита, может быть увеличен при наличии предложения от Банка до 300 000 ₽ (определяется 
индивидуально)

Обслуживание кредитного счёта4 0 ₽ в 1-ый год, далее 1490 ₽

Минимальный платеж 3–10% от суммы задолженности,  
минимум 300 ₽5

Штрафы и неустойка Неустойка при допущении просроченной 
задолженности по оплате минимального 
платежа

0,1% ежедневно6

Услуги, подключаемые  
по инициативе клиента

Услуга Альфа-Чек (смс-сообщения) в 1-й месяц — бесплатно, со 2-го  
месяца — бесплатно или 99 ₽/месяц7

Добровольное страхование  
жизни и здоровья

1, 3019% в месяц от суммы задолженности8

Бесплатно при отсутствии задолженности

Оплата услуг ЖКХ со счёта  
кредитной карты

бесплатно

Предоставление выписки в отделении 
банка за текущий и предшествующий 
календарный месяц

бесплатно

Максимальный лимит 
кредитованияи документы

Паспорт РФ 150 000 ₽12

Программа лояльности Баллы 1% за операции, совершенные  
в сторонних ТСП9 Баллы 7% за операции, 
совершенные в ТСП Х5

Максимальное количество баллов 50 00010
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